ROBERT KOWALSKI 600 000 000

Ur. 1976 r. Ul. Polna 22. Katowice r.kowalski@wp.pl

PROFIL ZAWODOWY

Skuteczny menedzer. Do$§wiadczony w zarzadzaniu sprzedaza i zespotem ze znajomoscia zasad

marketingu i zarzadzania

DOSWIADCZENIA ZAWODOWE
08.2000 - obecnie sie¢ handlowa DDDDD w regionie Dolnego Slaska

Dyrektor Regionalny

* zarzadzanie i rozwdj sprzedazy w regionie; szkolenie regionalnych kierownikéw sprzedazy

= koordynacja, kierowanie i nadzér nad praca podlegtych pracownikéw (ok.150 oséb);

* kontrola kosztéw funkcjonowania podlegtych sklepéw m.in. kosztéw personalnych, wynikéw
inwentaryzacyjnych, wydajnosci, planowanie obrotéw na rok i na poszczegdlne miesiace;

* koordynacja otwierania nowych sklepéw, szkolenie nowej kadry kierowniczej
W powierzonym rejonie, wdrozenie sytemu poprawy efektywnosci pracy;

* nadzdr nad akcjami marketingowymi, np: ustalanie wielkosci kolportazu gazetki
promocyjnej, wybor art. do gazetek lokalnych, ekspozgzya bilbordéw reklamowych;

* utrzymywanie standardéw dotyczacych wygladu Sk@s}ugi klientéw;

= kontrola stanu technicznego i wyposazenia skle r nad remontami, przebudowami;

Osiagniecia:
- wzrost sprzedazy w regionie (osiagniecie najlepsz nRO6w sprzedazowych w Polsce);
gi

- zmniejszenie fluktuacji i kosztéw personalnych , optymalizacja zatrudnienia;

- wdrozenie nowego standardu sklepéw plus di racowanie layoutu towarow);

- znaczna poprawa wynikow inwentaryzacjj ie (spadek strat, spadek ilo$ci kradziezy);

08.1999 — 08.2000 Zastepca kierownika

= analiza rotacji towaréw, kont

etu BBBB

ienl, wspdtpraca z dostawcami i przedstawicielami;

= kontrola kosztéw personal stalanie godzin pracy podlegtych pracownikéw (70-
osobowa zatoga);

= dbanie o standard obstugi klien®4, kontrola inwentaryzacji.

1992 -1999 Sklep ogélno-spozywczy MMM, Strzegom

Wtasna dziatalnoéé gospodarcza

- analiza kosztéw funkcjonowania, kontrola stanéw magazynowych, kontakty z dostawcami i

odbiorcami hurtowymi, wspélpraca z przedstawicielami handlowymi;

- wspdlpraca z instytucjami administracji paristwowej, PIP, UKS, SANEPID;

- opracowywanie akcji promocyjnych oraz materialéw informacyjnych dla klientéw;

- wzrost obrotow o 0k.45% poprzez wprowadzenie systemu sprzedazy samoobstugowej;

- prowadzenie polityki kadrowej.

EDUKACJA
1991 — 1997 Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu,
Wydziat Zarzadzania i Marketingu, tytut magistra

ZAINTERESOWANIA
Koszykowka, narciarstwo

Wyrazam zgod na przetwarzanie moich danych osobowych zawantyofercie pracy dla potrzeb realizacji procesu uekeji
(zgodnie z ustawz dnia 29.08.1997 o ochronie danych osobowych .Dar 133 p0z.883 z [@@. zmianami)



