e
F

OTWARTOSC
POLAKOW



SPIS TRESCI

08-11 14 - 17 20-47

KOMENTARZE METODOLOGIA WYNIKI BADANIA
O otwartosci Polakéw na podstawie projektu 08 BIOCODE™ - Emocjonalna pewnos¢ postawy 14 Badane stwierdzenia 20
badawczego przeprowadzonego przez firme Grupa docelowa - sylwetka 16 Otwartosc¢ na siebie 24
NEUROHM Polska Otwarto$¢ na nowe 26
Otwartosc na design i technologie 28
Otwartosc na najblizszych 30
Otwartos¢ na spoteczenstwo 32
Roznice w otwartosci kobiet i mezczyzn 34

Roznice w otwartosci roznych grup wiekowych 38




WSTEP

Czy Polacy sg zamknieci, jak ich przedstawia
stereotyp, czy przeciwnie - z otwartoscia

EUROHM jako firma badawcza czesto wycho-
dzi z inicjatywa badan rozwojowych, ktére maja
na celu wysondowanie, co mysli spoteczeristwo.
Chcemy dowiedziec sie wiecej o Polakach, odkry¢,
jaki maja stosunek do réznych zagadnien i problemdw,
wejs$¢ gtebiej w to, jak im sie zyje w dzisiejszym Swiecie.

Ubiegty rok byt intensywny pod wzgledem rézne-
go typu wydarzen, tych pozytywnych i negatywnych,
zaréwno w kraju, jak i na $wiecie. Euro 2016, Swia-
towe Dni Mtodziezy, igrzyska olimpijskie w Rio, kon-
flikt w Syrii, zamachy w Brukseli i Nicei, Brexit, czarne
protesty i wybdr Donalda Trumpa na prezydenta USA
to nieliczne z nich.

W Swietle tego, co przynidst nam miniony rok, posta-
nowilismy sprawdzic, czy i jaki wptyw te wydarzenia
maja na postawy Polakéw. Czy faktycznie jesteSmy za-
mknietym, zasciankowym spoteczenstwem, jak nas
przedstawia nasz stereotyp? Moze jednak z otwartos-
cig przyjmujemy zmiany, a stowo odmiennos¢ wykres-
lilismy z naszego stownika?

przyjmujg zmiany? A moze jesteSmy inni,
niz sie wydaje nam samym?

A moze w rzeczywistosci jesteSmy inni, niz wydaje sie
nam samym?

Odpowiedzi deklarowane czesto sg wynikiem mody,
oczekiwan spotecznych lub checi ukrycia rzeczywis-
tych pogladéw. Dlatego postanowilismy przeprowa-
dzi¢ badanie dotyczace otwartosci Polakéw metoda
BIOCODE™ bazujaca na czasach reakcji, aby spraw-
dzié, na jakie kwestie Polacy rzeczywiscie sg otwar-
ci, a nad czym dalej powinnismy pracowaé. Meto-
data jest skuteczna w przypadku badan spotecznych,
w ktérych chcemy poruszy¢ delikatne kwestie, ponie-
waz dzieki niej dowiadujemy sie, na ile ludzkie dekla-
racje sa faktycznie zgodne z wewnetrznymi, trudnymi
do zwerbalizowania postawami i odczuciami.m

_Paulina Potawska

Project Manager w Dziale Analiz

_ Natalia Suska

Dyrektor Dziatu Analiz
Psycholog spoteczny
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_ O otwartosci Polakéw na podstawie projektu
badawczego przeprowadzonego przez firme
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— NEUROHM POLSKA W przeprowadzonym badaniu poruszaliémy rdzne
aspekty otwartosci Polakéw. PytaliSmy o otwarto$é
na siebie, kontakty z najblizszymi, spoteczenstwo,

49 NEUROHM

Firma powstata na bazie prac badawczych rozpoczetych

A

w 1997 roku przez prof. Rafata Ohme. Jest cztonkiem
Neuromarketing Science Business Association.

O OTWARTOSCI
POLAKOW

NA PODSTAWIE
PROJEKTU
BADAWCZEGO

przeprowadzonego przez firme
NEUROHM Polska

W styczniu tego roku w grupie 1201 responden-
téw zostato przeprowadzone badanie dotycza-
ce otwartosci Polakdw. Badanie wykonano we wspot-
pracy z firma badawczag NEUROHM Polska metoda
BIOCODE™, ktéra opiera sie na pomiarze czasow
reakcji. Technologia ta polega na indywidualnym
pomiarze czasu reakcji respondenta. Im szybsza
odpowiedz ,tak” lub ,nie”, tym wieksza pewno$¢ po-
stawy. Odpowiedzi deklarowane sa czesto wynikiem
mody, oczekiwan spotecznych badz checi ukrycia
prawdziwych przekonan. Metoda BIOCODE™ poka-
zuje rzeczywiste poglady respondentéw, dzieki cze-
mu uzyskujemy informacje o emocjonalnej pewnosci
postaw respondentéw, ktére s lepszym predyktorem
ich pozniejszych zachowan.

jak réwniez na zjawiska zwigzane z nowymi do$wiad-
czeniami, designem i technologia. Analiza wynikow
jasno wskazuje, na jakie obszary Polacy sa faktycznie
otwarci, a co do ktérych maja watpliwosci.

Wyniki badania pokazuja,

ze Polacy z biegiem lat staja

sie coraz bardziej otwarci.

Nie ograniczamy sie juz tylko

do swojego najblizszego otoczenia,
,wtasnego podwoérka”,

czyli rodziny i sasiad6w.

Coraz bardziej otwieramy sie na spoteczenstwo, coraz
bardziej otwieramy sie na swiat. Co wiecej, méwimy
otymnietylkodlatego,zetak wypada,zeboimysiereak-
¢ji innych na nasze prawdziwe przekonania, ale dlate-
go ze jeste$my tych opinii pewni.

Dbamy o relacje z rodzing i staramy sie z nig spedzac
jak najwiecej czasu. Tak z wysoka pewnoscia postawy
odpowiedziato ponad 80% badanych. Dlatego tak waz-
ne jest dla nas oddzielenie zycia prywatnego od pra-
cy, usilnie prébujemy zachowaé balans miedzy tymi
dwoma aspektami naszego zycia. Jednak $wiatem rza-
dzi postep, a my, niestety, jestesmy niewolnikami no-
wych technologii, totez ciezko nam z nich zrezygnowac
w czasie wolnym, ktéry powinni$my spedzac z rodzi-
ng. Okoto 70% respondentéw deklaruje, ze stara sie
ograniczy¢ telefon na rzecz bliskich w czasie wolnym,
ale pewno$c tej odpowiedzi jest niska, wiec jest to za-
ledwie deklaracja zyczeniowa.

Okazuje sie, ze Polacy sg otwarci na poznawanie sa-
siadéw i budowanie relacji z sasiadami jest dla nich
wazne - az ponad 60% respondentow jest pewnych
swojej postawy. W czasach gdy buduje sie coraz wie-
cej zamknietych osiedli, a my jesteSmy zabiegani i nie-
rzadko nie mamy czasu na zwykte ,,dzien dobry”, te wy-
niki brzmia jak tesknota za powrotem do czaséw, gdy
wspdlnie z sasiadami tworzyto sie jedna wielka rodzi-
ne. Brzmi to bardzo obiecujaco!

badanych odpowiedziato,
ze dba o relacje z rodzing i stara sie z nig spedzac
jak najwiecej czasu
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ankietowanych deklaruje, Ze stara sie
ograniczyc korzystanie z telefonu na rzecz bliskich,
jednak faktycznie nie ma co do tego przekonania
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badanych jest otwartych
na poznawanie sgsiadéw
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Jednym z ciekawych odkryé, ktérego udato sie do-
konaé dzieki metodzie BIOCODE™, jest to, ze dekla-
rujac otwarto$¢ wobec zacie$niania wiezi z partne-
rem lub partnerka, troche mijamy sie z prawda. Okoto
90% respondentdéw twierdzi, ze jest to dla nich waz-
ne, ale emocjonalna pewnos¢ wskazuje, ze nie mamy
przekonania w tym zakresie.

Niewykluczone, ze powodem,
dla ktorego nie zalezy nam

na pogtebianiu relacji z naszymi
drugimi potéwkami, jest to,

ze nie mamy odwagi szczerze

z nimi rozmawiac.

Mimo ze 78% Polakéw deklaruje, ze stara sie szczerze
rozmawiac z partnerem, to ich pewnos$¢ jest jednak
umiarkowana. A jak wiadomo, szczero$¢ jest sktadni-
kiem idealnego zwiazku.

Najbardziej zaskakujacym obszarem, ktéry zbadali-
$my, byta otwartos¢ na siebie, swoje potrzeby i poswie-
cony sobie czas. Okazuje sie, ze w tej sferze mamy wie-
le watpliwosci. Deklaracje wskazuja, ze zycie w zgodzie
ze soba i dbanie o wtasne potrzeby jest dla nas wazne
oraz ze staramy sie podazaé wedtug wtasnych przeko-
nan. Jednak gdy przyjrzymy sie tym wynikom na po-
ziomie pewnosci postaw, to obraz wyglada inaczej.
Mimo wysokich deklaracji nasza pewnos$¢ jest na $red-
nim poziomie, z czego wynika, ze jednak na co dzien
o sobie zapominamy. Dowodem na to sg kolejne wyni-
ki, gdy pytamy o to, czy wazne jest dla nas poswiecanie
czasu sobie i dbanie o swdj organizm. Niestety, cho¢
chcieliby$my, zeby tak byto, to pomiar czasu reakgji
wyprowadza nas z btedu - wcale w to nie wierzymy.

Pocieszajace jest natomiast to, ze jesteSmy pew-
ni co do tego, ze zachowanie réwnowagi miedzy zy-
ciem prywatnym a praca jest dla nas wazne. Chcemy
miec w zyciu cos poza pracj i rodzing, cos wytgcz-
nie dla siebie, totez tak wazne jest dla nas poszuki-
wanie wtasnych pasji. Mozemy zaspokoic te potrzebe
miedzy innymi poprzez realizowanie wtasnych pomy-
stéw i szukanie kreatywnych rozwigzan. Pasji szuka-
my takze w coraz bardziej rozpowszechnionej modzie
na bycie fit. W Polsce trwa prawdziwy boom na cho-
dzenie na sitownie. Juz blisko 3 miliony Polakéw nale-
zy do jednego z 2,5 tysigca klubow fitness. Wzmozona

Raport na temat
otwartosci Polakéw 2017

90%

respondentéw deklaruje otwarto$¢ na zaciesnianie
wiezi z partnerem lub partnerkg, jednak
emocjonalna pewnosc wskazuje,
Ze nie mamy przekonania w tym zakresie
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Polakéw deklaruje, ze stara sie szczerze
rozmawiac. Ich pewnos¢ jest jednak umiarkowana

promocja zdrowego stylu zycia, pojawianie sie nowych
dziedzin sportu, a takze kolejnych sportowych celebry-
téw powoduje, ze mimo iz jeszcze nie do konca jeste-
Smy otwarci na dbanie o organizm, to juz otwieramy
sie na aktywne spedzanie czasu i zdrowy tryb zycia.
Jednak nie przektada sie to na che¢ do zmiany nawy-
kéw zywieniowych. Wcigz mamy takze sceptyczne po-
dejscie do innych kuchni.

Raport na temat
otwartosci Polakow 2017

Staramy sie zy¢ w zgodzie

z natura, ignorujemy jednak,
ze to nieodtacznie wigze

sie z troska o srodowisko.
Polacy nie przywiazuja wagi
do dbania o przyrode, czego
dowody widzimy i czujemy
szczegolnie w ostatnim czasie
codziennie za oknem.

Obszarem, ktory rowniez eksplorowali$my w bada-
niu, byta nasza otwartos¢ na spoteczenstwo. | tu dzie-
ki metodzie BIOCODE™ okazato sie, ze mamy powody
do dumy. Stajemy sie coraz bardziej otwarci na od-
mienno$¢. Potowa respondentdéw szczerze przyznaje,
ze akceptuje zwigzki homoseksualne. Co wiecej, nie
jeste$my ksenofobami i mimo obecnych czaséw sza-
nujemy inne narodowosci oraz jeste$my otwarci na lu-
dzi innych narodowosci w naszym kraju. Mamy jed-
nak nieco obaw, jesli chodzi o ludzi innych wyznan,
co jednak nie musi $wiadczy¢ o dyskryminowaniu in-
nych religii, ale raczej o mniejszej tolerancji na od-
mienne od naszego zdanie. Pokazuja to wyniki bada-
nia w aspektach takich jak poszanowanie odmiennych
gustow w spoteczenstwie oraz 0sdb o skrajnych pogla-
dach - w tych obszarach nasza pewno$¢ plasuje sie
na umiarkowanym poziomie.

Co bardzo budujace, okazato sig, ze nie pomagamy in-
nym wytacznie na pokaz, aby méc pochwalié sie swo-
ja szczodroscia. Badanie udowodnito to, czemu da-
jemy co roku coraz mocniejszy wyraz chociazby przy
okazji Wielkiej Orkiestry Swiagtecznej Pomocy lub pod-
czas akgji Szlachetna Paczka. Mianowicie to, ze Polacy
s spoteczenistwem, ktére chetnie pomaga i wspie-
ra akcje charytatywne, a takze zwraca uwage na oso-
by niepetnosprawne. To wtasnie takie akcje jak WOSP
i Szlachetna Paczka wywieraja wptyw na nasza posta-
we - mamy poczucie dumy, ze moglismy byc¢ czescig
takiego przedsiewziecia.

Ostatnim obszarem, o ktéry zapytalismy Polakow,
byta otwarto$¢ na design i technologie. Okazuje sie,
ze bez wzgledu na wiek i ptec jesteSmy otwarci na
nowe rozwigzania technologiczne i szukamy kreatyw-
nych rozwiagzan. Moze dlatego jeste$Smy réwniez pew-
ni, ze lubimy przebywac w nowoczesnych wnetrzach,
o ile nie razg odwaznymi, zywymi kolorami, a nowo-
czesno$¢ nie jest wyrazana designerska stylistyka
ani awangardowa architektura. Co wiecej, sceptycznie
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podchodzimy do zmian we wtasnej przestrzeni. Mimo
ze 61% respondentow deklaruje, ze lubi takie zmia-
ny, to jednak nie jest tego do korica pewnych. Moze
warto sie na to otworzy¢ w dobie coraz powszechniej-
szej mody na rekodzieto i idee ,,zréb to sam”. Zmia-
ny w przestrzeni nie wymagaja duzego naktadu pra-
cy ani pieniedzy.

’ ’Jak pokazuja wyniki

przeprowadzonego projektu,
Polacy juz i tak odrobili swoja
prace domowa w kwestii

otwartosci na rézne aspekty
Zycia. Przejawia sie ona szczegdlnie
w kwestii otwartosci na nowe
technologie, wyzwania oraz

mozliwosci, jakie przynosi zycie.

Jednak jest jeszcze wiele do zrobienia, a najwieksza
uwaga nalezy sie nam, Polakom. Naszej otwartosci
na siebie, swoje potrzeby, poswiecony czas i poda-
zanie wedtug wtasnych przekonan. Co wiecej, warto
zwrécié uwage réwniez na otwartosé na design. Tutaj
mamy duze pole do pracy nad wtasnymi upodobania-
mi - nie przekonuje nas designerska stylistyka, awan-
gardowa architektura ani odwazna, zywa kolorystyka.
Zatem, Polacy, do dzieta, otwierajmy sie, wzboga-
cajac wtasne doswiadczenia! m

_Paulina Potawska

Project Manager w Dziale Analiz

_ Natalia Suska

Dyrektor Dziatu Analiz
Psycholog spoteczny
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BIOCODE™
- EMOCJONALNA
PEWNOSC
POSTAWY

Raport na temat
otwartosci Polakow 2017

0d ponad dekady metoda czaséw reakgji jest wy-
korzystywana do badania stereotypdw spotecznych
i rasizmu. W potowie lat 90. XX wieku Anthony
Greenwald i Mahzarin Banaji stworzyli narzedzie
nazwane Testem Ukrytych Skojarzen (IAT), bazujace
na pomiarze czasu reakgji i stuzace do badania uprze-
dzen na tle rasowym oraz innych delikatnych kwestii.
Do czasu pojawienia sie IAT tradycyjne kwestionariu-
sze typu papier-otéwek miaty duzy problem, by udo-
wodnic istnienie rasizmu.

Dzieki metodzie BIOCODE™
dowiadujemy sie, naile ludzkie
deklaracje sa faktycznie zgodne
z wewnetrznymi, trudnymi

do werbalizacji postawami

i odczuciami.

Dotyczy to na przyktad percepcji marek przez konsu-
mentow. Ciekawga rzecz ujawnito badanie postrzega-
nia bankdw. Poréwnywane byty miedzy innymi bank,
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jednak w pierwszej fali obszary, co do ktérych pracow-
nicy nie maja przekonania. Mianowicie okazato sie, ze-
zatoga nie jest zadowolona z kontaktu z przetozonymi,
ktérzy nie informuja ich o jakosci ich pracy. Pracow-
nicy nie czuja sie takze sprawiedliwie traktowani. Po-
nadto mimo wysokich deklaracji dotyczacych checi
dodatkowych benefitéw istotniejsze byto zapewnie-
nie im godziwych warunkdw na co dzieA. Druga fala
przeprowadzona rok pézniej ujawnita znaczne wzros-
ty w obszarach rekomendowanych wczesniej do po-
prawy. Klient miedzy innymi zmodernizowat miejsce
do przygotowywania positkéw, z ktérego pracownicy
nie byli zadowoleni, ponadto wytonit w zespotach lide-
réw, co polepszyto kontakty na linii podwtadny - prze-
tozony. Dodatkowo dzieki zwolnieniu ludzi, ktérzy byli
zbednym balastem zespotdw, zatoga zaczeta wierzy¢
w zasade rownego traktowania, jednak przez brak od-
powiedniego zakomunikowania powodéw tych reduk-
cji pracownicy zaczeli sie obawiac o wtasne posady.

Wychodzi poza deklaratywne opinie,
mierzac ich emocjonalng site i ujawniajac,
ktére z nich sg wiarygodne

ktéry istniat na rynku polskim najdtuzej, oraz ten, kt6-
ry funkcjonowat w Polsce dopiero od roku. Respon-
denci pytani o to, ktéry z nich ma wieloletnig tradycje,

etoda BIOCODE™ stanowi nowa generacje ba-

dan ankietowych. Narzedzie, o ktérym mowa,
to w oczach wypetniajacego nic innego jak prosta
ankieta dostepna online, ktérej wypetnienie mozli-
we jest na kazdym urzadzeniu mobilnym i stacjonar-
nym. W rzeczywisto$ci pomiar dokonywany jest nie
tylko na podstawie tego, co dana osoba zadeklaruje,
ale rébwniez na podstawie czasu, jakiego potrzebuje
na udzielenie odpowiedzi - tak zwanego czasu reakcji.

Metoda BIOCODE™ ma swoje podtoze naukowe
w badaniach Russella Fazio, ktéry wykazat, ze kore-
lacja pomiedzy postawami a zachowaniem jest istot-
nie wyzsza w przypadku oséb, ktérych opinie cechowat
szybki czas reakcji, co oznaczato wyzsza dostepnosé
danej postawy. Ponadto takie postawy s3 trudniej-
sze do zmiany, poniewaz konsumenci sg ich bardziej
pewni. Im szybsza odpowiedz, tym wieksza pew-
nos¢ postawy. Uzyskane w ten sposob wyniki mo-
wia 0 emocjonalnej pewnosci postawy, ktdra jest lep-
szym predyktorem pdzniejszych zachowar niz same
deklaracje.

$wiadomie wskazywali ten pierwszy, natomiast na po-
ziomie pewno$ci postaw to ten ostatni silniej asocjo-
wat z tym atrybutem. Dziato sie tak, poniewaz bank
z najkrétszym stazem na rynku wszedt z bardzo moc-
na komunikacja, podkreslajaca wtasnie tradycje i do-
Swiadczenie. To wptyneto na jego percepcje wsrdd
konsumentéw, mimo ze sami nie byli tego Swiadomi.
Metoda BIOCODE™ wychodzi poza deklaratywne
opinie, mierzac ich emocjonalng site i ujawniajac,
ktére z nich s3 prawdziwie wiarygodne dla respon-
dentéw.

Co wiecej, metoda BIOCODE™ $wietnie sie sprawdza
rowniez do badania pracownikéw, ich opinii i potrzeb.
W tego typu ankietach czesto mamy obawy przed
ujawnieniem swoich rzeczywistych pogladdw. Przy-
ktadem tego, jak bardzo metoda ta pomaga przy ba-
daniu pracownikéw, jest falowe badanie satysfakgji
przeprowadzone przez NEUROHM dla jednego z klien-
téw. Deklaratywne wyniki juz w pierwszej fali byty na
dos¢ wysokim poziomie, ponadto poziom ten nie ulegt
znacznej zmianie w przeciaggu roku, co pokazata druga
fala. Bazujacjedynie na deklaracjach, klient wysnutby
wniosek, ze pracownicy sg zadowoleni, wiec nie musi
nic zmieniad, co wiecej, po roku dostatby potwierdze-
nie, ze ta decyzja byta stuszna. Czasy reakgji ujawnity

’, Mierzac, ile czasu

mozg potrzebuje na odpowiedz,
mozna réwniez wykry¢ gteboko

zakorzenione i skrywane,
czesto nawet przed samym soba,
uprzedzenia.

Odpowiedzi deklarowane czesto sg wynikiem mody,
oczekiwan spotecznych. Wskazuje na to na przyktad
badanie przeprowadzone wsrdd matek w Polsce. Oko-
to 60% kobiet zapytanych o to, czy miewa poczucie
winy, ze poswieca dziecku za mato czasu, odpowia-
da twierdzaco. Tak naprawde jedynie 14% odczuwa
emocjonalny dyskomfort z tego powodu, ale nie wy-
obrazamy sobie, zeby otwarcie sie do tego przyznaé.m

_Paulina Potawska

Project Manager w Dziale Analiz

_ Natalia Suska

Dyrektor Dziatu Analiz
Psycholog spoteczny
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ZAMIESZKANIE: WYKSZTALCENIE:

Kobiety 51,5% 18-24 lata 18,1% Wie$ 36,3% Podstawowe 2,8%

Mezczyzni  48,5% 25-35lat  24,2% Miasto do 30 tys. 17,9% Zawodowe 10,6%
36-45lat  20,2%
46-55lat  23,2%

56-65lat  14,2%

Miasto 31-50 tys.  6,3% Srednie 44,8%
Miasto 51-100 tys. 9,1% Wyzsze 41,8%
Miasto 101-200 tys. 7,9%
Miasto>200tys. 22,5%

INFORMACJE miejsce badania: Polska

O BADANIU: data badan.la: 13—23.01.2017'
metodologia: BIOCODE™ online
liczba badanych osob: N=1201

POZOSTALE INFORMACJE
O GRUPIE:
Status Dzieci Dochdd netto na osobe Najczesciej uzywany
mieszkaniowy w gospodarstwie srodek masowego
Nie mam dzieci 41,0%
Wynajmuje mieszkanie 16,1% . ’ domowym przekazu
Mam 1 dziecko 22,9%
Wynajmuje dom 2,1% Do 1499 zt 25,8% Prasa 0,9%
Mam 2 dzieci 25,3%
Posiadam mieszkanie 36,7% L 1500-2999 zt 34,4% Radio 4,5%
Mam 3 dzieci 8,1%
Posiadam dom 33,2% o 3000-4999 zt 14,3% Telewizja 21,5%
Mam 4 i wiecej dzieci 2,6%
Inne 11,9% Powyzej 5000 zt 6,8% Internet 68,1%
Odmowa odpowiedzi 18,7% Media spotecznosciowe 4,5%
Nie korzystam 0,5%
Liczba osob w gospodarstwie Status
domowym zawodowy
1 osoba 5,6% Studiuje 9,9% CZVJ?Stk , CZ)_/ ma ta?
. : zZwierz [
2 osoby 15,5% Pracuje 63,0% W ZwWiazku erzeta
3 osoby 30,2% Prowadze dziatalno$¢ gospodarcza 5,3% Tak 72,4% Tak 67,8%
4 osoby i wiecej 48,7% Nie pracuje 21,8% Nie 27,6% Nie 32,2%
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Raport na temat

otwartosci Polakéw 2017

BADANE STWIERDZENIA

50 atrybutow odnoszacych sie
do otwartosci Polakow

Raport na temat

otwartosci Polakow 2017
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_ Ponizej przedstawiamy liste stwierdzen, ktore znalazty sie w badaniu.

Opisujg one rézne zagadnienia dotyczgce otwartosci i reprezentujg piec obszaréw:
otwartosc na siebie, otwartos¢ na nowe, otwartosc¢ na design i technologie, otwarto$¢
na najblizszych oraz otwarto$¢ na spoteczenstwo. Zadaniem badanych kazdorazowo
byto ustosunkowanie sie do danego stwierdzenia na trzystopniowej skali:

TAK, NIE lub TRUDNO POWIEDZIEC.

1. Akceptuje zwiazki
homoseksualne

2. Budowanie relacji
z sgsiadami jest
dla mnie wazne

3.Chetnie kupuje
polskie marki

4.Chetnie kupuje
zagraniczne marki

5.Chetnie odwiedzam
nowe miejsca

11. Jest dla mnie wazne,
by poswiecaé czas
sobie

12. Jest dla mnie wazne,
by w co$ wierzy¢

13. Jestem otwarty
na aktywne spedzanie
czasu

14. Jestem otwarty
na awangardowa
architekture

15. Jestem otwarty
na designerska
stylistyke

21. Jestem otwarty
na odmiennos¢

22. Jestem otwarty
na poszukiwanie
wtasnych pasji

23. Jestem otwarty
na poznawanie
sgsiadow

24. Jestem otwarty
na zmiane nawykow
zywieniowych

25. Jestem otwarty
nazmiany miejsca
zamieszkania

31. Lubie robié¢ nowe
rzeczy

32. Lubie szukad
kreatywnych rozwigzan

33. Lubie zmiany
we wtasnej przestrzeni

34. Lubie zywe kolory

35. Mam odwage
szczerze rozmawiac

41. Staram sie podazaé
wedtug wtasnych
przekonan

Na co

42, Staram sie zy¢
w zgodzie z natura

43.Szanuje inne
narodowosci

50. Zycie w zgodzie
z samym soba
jest dla mnie wazne

otworzyc
Polakow?

Rekomendowane

zagadnienia N 24.Jes.tem otwart)(
na zmiane nawykow

zywieniowych

44.Szanuje odmienne
gusta w spoteczenstwie

41. Staram sie
podazaé wedtug
wiasnych przekonan

35. Mam odwage
szczerze
rozmawiaé

45.Szanuje osoby
o skrajnych
pogladach

9. Dbanie o swoje
potrzeby jest
dla mnie wazne

40. Staram sie
ograniczac telefon
na rzecz bliskich
w czasie wolnym

6.Chetnie pomagam
innym

7. Chetnie wspieram
akcje charytatywne

8.Dbam o relacje
zrodzing

9. Dbanie o swoje
potrzeby jest dla mnie
wazne

10. Jest dla mnie
wazne, by dbad
o swdj organizm

16. Jestem otwarty
na ludzi innych
narodowosci

w moim kraju

17. Jestem otwarty
na ludzi innych wyznan

18. Jestem otwarty
na nowe doswiadczenia

19. Jestem otwarty
na nowe rozwiazania
technologiczne

20. Jestem otwarty
na nowe wyzwania

26. Korzystam
z mozliwosci, jakie
przynosi mi zycie

27. Lubie sie otwieraé
nainne kuchnie

28. Lubie podrézowad

29. Lubie przebywacd
w miejscach o odwaz-
nych, jaskrawych
kolorach

30. Lubie przebywacd
w nowoczesnych
wnetrzach

36. Promowanie
symboli narodowych
jestistotne

37. Przywigzuje wage
do dbania o $rodowisko

38. Realizowanie
wtasnych pomystéw
jest dla mnie istotne

39. Staram sie czesto
spedzad czas z bliskimi

40. Staram sig ograni-
czad telefon narzecz
bliskich w czasie
wolnym

46. Zachowanie réw-
nowagi miedzy zyciem
prywatnym a praca
jest dla mnie wazne

11. Jest dla mnie
wazne, by poswie-
cac czas sobie

44.Szanuje
odmienne gusta
w spoteczenstwie

47. Zaciesnianie
wiezi z partnerka
jest dla mnie wazne

10. Jest dla mnie
wazne, by dbac¢
0 swoj organizm

17. Jestem otwarty
na ludzi innych
wyznan

48.Zwracam uwage
na potrzeby os6b
niepetnosprawnych

12. Jest dla mnie
wazne, by w cos
wierzyc¢

29. Lubie przebywac
w miejscach o odwaz-
nych, jaskrawych
kolorach

49.Zwracam uwage
na zdrowy tryb zycia

37. Przywigzuje
wage do dbania
o srodowisko

45. Szanuje osoby
o skrajnych
pogladach

50. Zycie w zgodzie
zsamym sobg
jest dla mnie wazne

27. Lubie otwierac¢
sie na inne kuchnie

36. Promowanie
symboli
narodowych
jest istotne
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NA SIEBIE

Ponad 80% Polakow

jest otwartych na zachowanie
rownowagi miedzy zyciem
prywatnym a praca, a takze na
realizowanie wtasnych pomystow
i poszukiwanie wtasnych pasji.

Ponadto jesteSmy przekonani, ze staramy sie zy¢
w zgodzie z natura, przez co coraz bardziej otwiera-
my sie na aktywne spedzanie czasu i zdrowy tryb zy-
cia (odpowiednio 77, 73 i 64% pozytywnych odpowie-
dzi zwysoka pewnoscia postawy). Polacy nie do konca

OTWARTOSC

Raport na temat
otwartosci Polakéw 2017

jednak zwracaja uwage na swoje potrzeby. Badanie
pokazato, ze musimy przede wszystkim otworzyé
sie na samych siebie. Mimo ze zwracamy uwage
na zdrowy tryb zycia, to jestesmy $rednio przekonani,
ze dbanie o swoj organizm jest dla nas wazne. Co wie-
cej, pomimo 90% pozytywnych deklaracji Polacy nie
sg jeszcze przekonani, ze zycie w zgodzie z samym
sobg jest dla nich wazne i ze staraja sie podazac we-
dtug wtasnych przekonan. Dodatkowo Polacy nie sa
otwarci na dbanie o swoje potrzeby i poswiecanie cza-
su sobie (odpowiednio 84 i 80% pozytywnych odpo-
wiedzi ze $rednig pewnosciag postawy). Ponadto 71%
rodakéw deklaruje z niskg pewnoscia postawy, ze jest
dla nich wazne, by w co$ wierzy¢. m

Raport na temat
otwartosci Polakow 2017

ATRYBUT

Zycie w zgodzie z samym
soba jest dla mnie wazne

Staram sie podazac
wedtug wtasnych przekonan

Zachowanie rownowagi miedzy zyciem
prywatnym a praca jest dla mnie wazne

Dbanie o swoje potrzeby
jest dla mnie wazne

Realizowanie wtasnych
pomystow jest dla mnie istotne

Jestem otwarty na poszukiwanie
wtasnych pasji

Jest dla mnie wazne, by poswiecac
czas sobie

Jest dla mnie wazne, by dbaé
o0 swdj organizm

Staram sie zy¢
w zgodzie z naturg

Jestem otwarty na aktywne
spedzanie czasu

Jest dla mnie wazne,
by w co$ wierzy¢

Zwracam uwage
na zdrowy tryb zycia

EXPLICIT racjonalna OPINIA
Procent osob, ktdre zgodzity sie

IMPLICIT emocjonalna PEWNO$C .
Poziom pewnosci deklarowanych postaw. WYSOKA SREDNIA  NISKA
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lub nie zgodzity ze stwierdzeniem. Im szybszy czas reakcji, tym bardziej respondenci
s3 pewni swoich opinii.

77%

Polakéw stara sie zy¢
w zgodzie z naturg

90% 71%

O

nie jest przekonanych,
Ze zycie w zgodzie z samym
sobgq jest dla nich wazne

uwaza za wazne,
by w cos wierzy¢
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Raport na temat
otwartosci Polakéw 2017

Raport na temat
otwartosci Polakow 2017

Wiekszosc Polakow
jest otwarta na nowe.

Badanie pokazato, iz okoto 80% Polakdw jest w duzym
stopniu przekonanych, ze jestesmy otwarci na nowe
doswiadczenia i chetnie odwiedzamy nowe miejsca,

27/
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slubie otwieraé sie na inne kuchnie” oraz ,jestem
otwarty na zmiane nawykdw zywieniowych”. Dodat-
kowo 61% badanych ze $rednig pewnoscia zadeklaro-
wato, ze lubi zmiany we wtasnej przestrzeni, co ozna-
cza, ze nie jesteSmy do konca na nie otwarci. Ponadto
prawie potowa Polakdéw jest otwarta na zmiany miej-
sca zamieszkania. m

atym samym lubimy podrézowaé. Ponadto korzysta-
my z mozliwosci, jakie przynosi nam zycie, lubimy
robi¢ nowe rzeczy i jesteSmy otwarci na nowe wyzwa-
nia. Nie jesteSmy jednak otwarci na nowosci w dzie-
dzinie kulinarnej, o czym $wiadczy umiarkowana pew-
nos¢ deklaracji w przypadku atrybutéw takich, jak:

ATRYBUT

Jestem otwarty na nowe
doswiadczenia

Chetnie odwiedzam
nowe miejsca

Lubie podrézowaé

Korzystam z mozliwosci,
jakie przynosi mi zycie

-~
((-}

Lubie robi¢ nowe rzeczy

Jestem otwarty
na nowe wyzwania

-~
o

Lubie otwierac sie
na inne kuchnie

Jestem otwarty na zmiane
nawykéw zywieniowych
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Lubie zmiany
we wtasnej przestrzeni

Jestem otwarty na zmiany
miejsca zamieszkania

N
~

0% 20% 40% 60% 80% 100%

OTWARTOSC

EXPLICIT racjonalna OPINIA IMPLICIT emocjonalna PEWNOS$C I T
Procent 0séb, ktdre zgodzity sie Poziom pewnosci deklarowanych postaw. WYSOKA  SREDNIA  NISKA
lub nie zgodzity ze stwierdzeniem. Im szybszy czas reakcji, tym bardziej respondenci

sg pewni swoich opinii.
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Raport na temat
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Raport na temat
otwartosci Polakow 2017

ATRYBUT

Jestem otwarty na nowe
rozwigzania technologiczne

Lubie szuka¢ kreatywnych
rozwiazan

Chetnie kupuje polskie marki

Lubie zywe kolory

Lubie przebywac
w nowoczesnych wnetrzach

Jestem otwarty
na designerska stylistyke

Jestem otwarty
na awangardowa architekture

Lubie przebywac w miejscach
o odwaznych, jaskrawych kolorach

Chetnie kupuje zagraniczne marki

29/
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EXPLICIT racjonalna OPINIA IMPLICIT emocjonalna PEWNO$C I
Procent osdb, ktére zgodzity sie Poziom pewnosci deklarowanych postaw. WYSOKA  SREDNIA  NISKA

lub nie zgodzity ze stwierdzeniem. Im szybszy czas reakcji, tym bardziej respondenci

sg pewni swoich opinii.

DESIGN | TECHNOLOGIE

Okoto 80% Polakow jest
otwartych na nowe rozwigzania
technologiczne oraz na szukanie
kreatywnych rozwigzan.

Ponadto 67% z nas jest wysoce przekonanych,
ze lubi przebywac w nowoczesnych wnetrzach. Po-
nad 70% badanych ze Srednig pewnoscia przyzna-
je, ze lubi zywe kolory, co oznacza, ze niezupetnie
jestesmy na nie otwarci. Co wiecej, osoby, ktére za-
deklarowaty, ze sg otwarte na designerska stylistyke
i awangardowa architekture oraz ze lubig przebywac
w miejscach o odwaznych, jaskrawych kolorach,

réwniez nie sa co do tego przekonane. Oznacza
to, ze przy odpowiednich dziataniach mozliwa jest
zmiana tej postawy. Jednak to, ze deklaracje przy
tych atrybutach nie przekroczyty 50%, sugeruje,
ze zmiany te beda wymagaty wiekszych inwestycji.

Jeste$my umiarkowanie przekonani co do checi ku-
powania zaréwno polskich, jak i zagranicznych ma-
rek. Poziom deklaracji (odpowiednio 77 i 46% od-
powiedzi ,tak”) sugeruje, ze znacznie tatwiej bedzie
otworzy¢ Polakéw na kupowanie marek polskich niz
zagranicznych. Dodatkowo, patrzac na wyniki w po-
dziale na pteé, wiemy, ze mezczyzni sa juz mocno
przekonani w kwestii checi kupowania polskich
marek. m

z nas jest wysoce przekonanych, ze lubi
przebywad w nowoczesnych wnetrzach

badanych ze Srednig pewnoscig
przyznaje, ze lubi Zywe kolory
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Badanie pokazato, ze Polacy
s3 otwarci na rodzine i sasiadow.

83% badanych z wysoka pewnoscig deklaruje, ze dba
o relacje z rodzing oraz ze stara sie czesto spedzaé

czas z bliskimi. Ponadto okoto 60% z nas jest otwar- 0s0b deklaruje ze Srednig
tych na poznawanie sasiadéw i budowanie relacji pewnoscig postawy, ze ma odwage
z nimi. 88% Polakéw z umiarkowana pewnoscia przy- szczerze rozmawiac

znaje, ze zacie$nianie wiezi z partnerem jest dla nich

wazne, co sugeruje, ze nie jesteSmy na to otwarci. By¢

moze ma na to wptyw podobny wynik (78% deklaracji

ze Srednia pewnoscia podstawy) w przypadku odwagi 670/o
do szczerej rozmowy.

Mimo ze staramy sie spedzad czas z bliskimi, to nie je-
steSmy przekonani co do tego, ze staramy sie w tym
czasie ograniczy¢ korzystanie z telefonu na rzecz kon-
taktu z nimi. Mimo deklaracji na poziomie 67% atrybut
ten cechuje niska pewnos¢ postawy. m

z nas nie jest przekonanych co do tego, Ze stara sie
ograniczy¢ korzystanie z telefonu na rzecz kontaktu
z bliskimi. Atrybut ten cechuje niska pewnosc postawy

ATRYBUT | TAK I NIE

N=869* Zacie$nianie wiezi z partnerka
jest dla mnie wazne

Dbam o relacje z rodzina

Staram sie czesto
spedzac czas z bliskimi

Mam odwage
szczerze rozmawiac

Staram sie ograniczac telefon
na rzecz bliskich w czasie wolnym 67

Jestem otwarty
na poznawanie sasiadéw

Budowanie relacji z sasiadami
jest dla mnie wazne 57

0% 20% 40% 60% 80% 100%

/7
O | \/\/Al E | O ;( N A EXPLICIT racjonalna OPINIA IMPLICIT emocjonalna PEWNO$C I I

Procent osdb, ktére zgodzity sie Poziom pewnosci deklarowanych postaw. WYSOKA SREDNIA  NISKA

@
lub nie zgodzity ze stwierdzeniem. Im szybszy czas reakcji, tym bardziej respondenci
s3 pewni swoich opinii.

*Wyniki oséb, ktére wezesniej zadeklarowaty, ze sa w zwiazku.
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Jestesmy spoteczenstwem
otwartym na obcokrajowcow.

Badanie pokazato, ze 83% z nas szanuje inne narodo-
wosci, a 64% jest otwartych na ludzi innych narodo-
wosci w naszym kraju. Trudniej przychodzi nam jed-
nak akceptowanie innych wyznan. 70% badanych jest
umiarkowanie przekonanych co do swojej otwartosci
na ludzi innych wyznan.

Nie boimy sie takze pomagad. Okoto 70% Polakéw
szczerze przyznaje, ze chetnie pomaga innym oraz
zwraca uwage na potrzeby oséb niepetnospraw-
nych. Ponadto 57% badanych z wysoka pewnoscia

Raport na temat

otwartosci Polakow 2017

OTWARTOSC NA
SPOLECZENSTWO

zadeklarowato, ze chetnie wspiera akcje charytatyw-
ne. Dodatkowo jestesmy otwarci na odmiennos¢ - za-
deklarowato tak z wysoka pewnoscig 63% badanych.
To przektada sie takze na akceptacje przez potowe spo-

teczeristwa zwigzkdw homoseksualnych.

Ciezko nam jednak zaakceptowac odmienne poglady
i gusta. Prawie 80% Polakéw deklaruje, iz szanuje od-
mienne gusta w spoteczenstwie, a 55% twierdzi, ze sza-
nuje osoby o skrajnych pogladach. Obydwa przypadki
cechowata umiarkowana pewnos¢ postawy. Dodatko-
wo nie do korica przywigzujemy wage do dbania o $ro-
dowisko oraz nie jest dla nas istotne promowanie sym-

boli narodowych. ®

Raport na temat
otwartosci Polakow 2017

ATRYBUT

Szanuje inne narodowosci

Szanuje odmienne gusta
w spoteczeristwie

Chetnie pomagam innym

Zwracam uwage na potrzeby
0s0b niepetnosprawnych

Przywiazuje wage
do dbania o $rodowisko

Jestem otwarty
na ludzi innych wyznan

Jestem otwarty na ludzi innych
narodowosci w moim kraju

Jestem otwarty
na odmienno$¢

Promowanie symboli
narodowych jest istotne

Chetnie wspieram akcje
charytatywne

Szanuje osoby o skrajnych
pogladach

Akceptuje zwiazki
homoseksualne

EXPLICIT racjonalna OPINIA
Procent osob, ktdre zgodzity sie
lub nie zgodzity ze stwierdzeniem.

IMPLICIT emocjonalna PEWNO$C :
Poziom pewnosci deklarowanych postaw. WYSOKA SREDNIA
Im szybszy czas reakcji, tym bardziej respondenci
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s3 pewni swoich opinii.

8 3%

badanych szanuje
inne narodowosci

badanych jest umiarkowanie
przekonanych o swojej
otwartosci na ludzi innych wyznari

I NIE

100%

NISKA
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ROZNICE W OTWARTOSC

KOBIET | MEZCZYZN

Raport na temat
otwartosci Polakow 2017

Wyniki badania pokazaty,

ze kobiety i mezczyzni nie réznia
sie bardzo, jesli chodzi o otwartosc.
Jedynie 9 na 50 stwierdzen
réznicuje te grupy na poziomie
pewnosci postawy.

Okazuje sie bowiem, ze to kobiety sg bardziej otwar-
te na innych. To wtasnie one sg wysoce przekona-
ne co do tego, ze szanuja inne narodowosci, chetnie
wspierajg akcje charytatywne, zwracaja uwage na po-
trzeby os6b niepetnosprawnych, a nawet sg otwar-
te na poznawanie sasiadéw. Odpowiedzi mezczyzn

ATRYBUT I TAK KOBIETY

Szanuje inne
narodowosci

Chetnie kupuje
polskie marki

Chetnie wspieram
akcje charytatywne

Lubie zywe kolory

Zwracam uwage na potrzeby 75
0s6b niepetnosprawnych

Jest dla mnie wazne,
by w co$ wierzy¢

75

Zwracam uwage
na zdrowy tryb zycia

Jestem otwarty
na poznawanie sasiadéw

Promowanie symboli
narodowych jest istotne

0%  20%  40%  60%

EXPLICIT racjonalna OPINIA

Procent 0sob, ktdre zgodzity sie

lub nie zgodzity ze stwierdzeniem.
sg pewni swoich opinii.

IMPLICIT emocjonalna PEWNO$¢ .
Poziom pewnosci deklarowanych postaw. WYSOKA SREDNIA  NISKA
Im szybszy czas reakgji, tym bardziej respondenci
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w tych obszarach cechowata umiarkowana pewnos¢.
Ponadto to wtasnie panie maja wieksze przekonanie
co do tego, iz zwracaja uwage na zdrowy tryb zycia.

Mezczyznom za to bardziej niz kobietom zalezy na pie-
legnowaniu wartosci. S3 oni wysoce pewni tego,
iz chetnie kupuja Polskie marki, ponadto maja wyzsze
niz kobiety przekonanie, ze promowanie symboli na-
rodowych jestistotne i ze wazne jest dla nich, by w co$
wierzy¢. Dodatkowo, co ciekawe, to wtasnie panowie
zwysoka pewnoscia przyznaja, ze lubia zywe kolory.m

| TAK MEZCZYZNI

75

72

80%  100% 0% 20% 40% 60% 80%

100%
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ROZNICA W JEDNEJ GRUPIE

ATRYBUT

Staram sie podazac wedtug
wtasnych przekonan

Zaciesnianie wiezi z partnerka
jest dla mnie wazne

Szanuje inne
narodowosci

Lubie robié
nowe rzeczy

Staram sie zy¢
w zgodzie z naturg

Chetnie kupuje
polskie marki

Zwracam uwage na potrzeby
0s0b niepetnosprawnych

Lubie przebywaé
w nowoczesnych wnetrzach

Zwracam uwage
na zdrowy tryb zycia

Jestem otwarty na ludzi innych
narodowosci w moim kraju

Budowanie relacji z sasiadami
jest dla mnie wazne

Chetnie wspieram
akcje charytatywne

Jestem otwarty
na designerska stylistyke

Chetnie kupuje
zagraniczne marki

| TAK 18-24
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Raport na temat
otwartosci Polakéw 2017

RQZNICE W OTWARTOSCH
ROZNYCH GRUP WIEKOWYCH
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Raport na temat
otwartosci Polakow 2017

Podziat na wiek ujawnit réznice

w pewnosci postawy w przypadku
22 z 50 badanych atrybutow,

z czego jedynie w przypadku
osmiu z nich odmienny wynik
uzyskata wiecej niz jedna grupa.

Respondenci w wieku 18-24 lata w przeciwienstwie
do pozostatych grup nie maja przekonania co do po-
szanowania innych narodowosci, zwracania uwagi
na potrzeby niepetnosprawnych i zdrowy tryb zycia
oraz zycie w zgodzie z natura. Ponadto sa oni nieco
bardziej niz pozostate grupy przekonani, ze istotne jest
promowanie symboli narodowych oraz ze wazne jest,
aby w co$ wierzyc.

Dla os6b w wieku 25-35 lat wazniejsze niz dla pozo-
statych jest zacie$nianie wiezi z partnerem, sa tez one
bardziej otwarte na design. Jednak nie do korica chet-
nie wspieraja akcje charytatywne.

ATRYBUT | TAK 18-24

Dbam o relacje z rodzing

72

Szanuje odmienne
gusta w spoteczeristwie

~
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Lubie zywe kolory
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N

~
w

Jest dla mnie wazne,
by w co$ wierzy¢

Jestem otwarty
na poznawanie sasiadéw

Promowanie symboli
narodowych jest istotne

Akceptuje zwiazki
homoseksualne

Jestem otwarty na zmiany
miejsca zamieszkania

EXPLICIT racjonalna OPINIA
Procent 0sdb, ktére zgodzity sie
lub nie zgodzity ze stwierdzeniem.

-
>
P
N
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s3 pewni swoich opinii.

IMPLICIT emocjonalna PEWNOSC
Poziom pewnosci deklarowanych postaw.
Im szybszy czas reakcji, tym bardziej respondenci

39/
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Grupa 36-45 lat w przeciwiefistwie do innych jest
umiarkowanie otwarta na inne narodowosci w Polsce
oraz zwiagzki homoseksualne. Bardziej niz reszta oso-
by te skupiaja sie jednak na sobie poprzez zycie we-
dtug wtasnych przekonan.

Osoby w wieku 45-55 lat sa umiarkowanie otwarte
na rodzine, sasiaddw, a takze zwigzki homoseksual-
ne. Za to z wysokim przekonaniem deklaruja che¢ ku-
powania Polskich marek.

Grupa badanych w wieku 56-65 lat w przeciwieAstwie
do pozostatych grup jest $rednio przekonana do ro-
bienia nowych rzeczy i przebywania w nowoczesnych
wnetrzach. Ponadto nie s3 otwarci na zagraniczne
marki. Dodatkowo osoby powyzej 45. roku zycia sa
umiarkowanie otwarte na zmiany miejsca zamieszka-
nia, za to z wysoka pewnoscia deklaruja poszanowa-
nie odmiennych gustéw w spoteczenstwie. m

ROZNICA W DWOCH, TRZECH GRUPACH
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EP PORTA KMI POLAND

By¢ jak najblizej klienta - to gtéwne motto PORTA KMI POLAND.

Przez 25 lat firma PORTA DRZWI przeszta od etapu komunikacji czy-

sto handlowej do dzisiejszego $wiadomego ksztattowania rela-

cji z Klientami - relacji, w ktorych ich potrzeby znajdujg sie w sa-

mym centrum dziatania firmy. Obecnie PORTA DRZWI to nie tylko

sp6tka produkcyjna, ale réwniez swiadomy partner wspiera-

jacy rozwdéj swoich Klientéw biznesowych oraz marka dbajaca

o potrzeby Klientéw indywidualnych. Firma podaza droga, kt6-

ra wyznacza mapa wartosci PORTA. Punktem startowym jest oczy-

widcie produkt, jednak rozumiany juz nie tylko jako przedmiot, OTWARTOSC POLAKOW
lecz takze jako wygodne i pozadane przez Klientdw rozwiazania. Raport na podstawie badan biometrycznych
PORTA DRZWI osadza drzwi w szerszym, lifestyle'owym kontekscie.

Gtéwnym celem firmy jest budowanie bliskiej relacji z Klientami, z kt6-

rymi dzieli te sama pasje do zycia. Potrzeba blizszego poznania swoich koncept kreatywny raportu: CIA Content Impact Agency | cia-poland.com
Klientdw, ich wartosci i zainteresowan sprawita, ze PORTA DRZWI za- metodologia badania: NEUROHM Polska | neurohm.pl
angazowata sie w badanie mierzace otwarto$¢ Polakéw. Odejscie od mecenas badania: PORTA DRZWI | porta.com.pl

komunikacji produktowej oraz skupienie sie na potrzebach Klientéw

to bez watpienia przysztos¢ branzy stolarki otworowe;.
tekst: Paulina Potawska, Natalia Suska
redakcja i korekta: lIwona Maciszewska
projekt graficzny: Matgorzata Mitelska-Borek
druk: Grupa Infomax

R NEUROHM Polska to firma badawcza
’4(’ !\l %U RQI—JN\A powstata na bazie prac badawczych

prowadzonych przez prof. Rafata Ohme wydawca: PORTA KMI POLAND Sp.2 0.0 5p. K.

od 1997 roku.

NEUROHM jest ekspertem badania emocji, do czego wykorzystu-

je dwie autorskie metody - BIOCODE™ i BIONAVI™. BIOCODE™

to nowa generacja badan ankietowych. Oparta na pomiarze cza-

séw reakcji, umozliwia analize emocjonalnej pewnosci postaw.

Dzieki temu mozliwe jest dotarcie nie tylko do racjonalnych opi-

nii respondentdéw, ale réowniez do ich instynktownych i impulsyw-

nych reakcji w odniesieniu do réznych elementéw (np. marki, pro-

duktéw, komunikacji). BIONAVI™ to z kolei nowoczesna metoda

badawcza oparta na pomiarze sygnatéw generowanych przez

ludzki organizm: aktywnosci fal mézgowych (EEG), reakcji skérno-

-galwanicznej (GSR) oraz uwagi wzrokowej (ET). Dzieki synchro-

nizacji tych miar mozliwe jest testowanie emocjonalnych reak-

cji konsumentéw. Obecnie NEUROHM pracuje na szeSciu konty-

nentach w 40 krajach. Wyniki i rekomendacje opracowane przez otworzsiena.pl
wykwalifikowany zespét badawczy z powodzeniem wdrazaja naj-

wieksze firmy w Polsce i na Swiecie. Badania prowadzone przez

NEUROHM obejmuja takie obszary, jak: marketing, PR, HR, sprzedaz

i media. NEUROHM licencjonuje réwniez swoje technologie i metody Wszelkie prawa zastrzezone.
innym firmom badawczym na catym $wiecie. © 2017 PORTA KMI POLAND Sp. z 0.0. Sp. K.
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