
Zarz� dzanie zespo
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„ Straciwszy ostatecznie cel z oczu, podwoili � my 
wysi
ki”

Mark Twain

• Ludzie, którzy efektywnie wykorzystuj � swój czas, s �
konkretni

• Cele okre � lane w formie pozytywnej 
atwiej jest 
osi � gn��

• Planowanie realnych celów zapocz � tkowuj � realne 
zmiany

• Elastyczno �� dzia
ania daje wi � ksze szanse 
powodzenia
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• Zarz� dzanie przez wykonanie
• Zarz� dzanie przez kierowanie i 

kontrolowanie
• Zarz� dzanie przez wyniki
• Zarz� dzanie systemem; tworzenie 

organizacji ucz� cej si� ; zarz� dzanie 
procesem
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Vince Lombardi
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PROCEDURY 
I KONTROLA

ZAUFANIE I ROZWI� ZYWANIE
KONFLIKTÓW
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Lider
Indywidualista – twórca
Wdro � eniowiec
Badacz � róde

Cz
onek dru � yny

Koordynator
Detalista
Specjalista
Analityk - krytyk
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Co jest wa � ne:

Zdolno � ci organizacyjne
Zapa
 do osi � gni � cia sukcesu zespo
u
Umiej � tno � ci w komunikowaniu
Rozumienie jako � ci
Panowanie nad emocjami
Obiektywizm
Umiej � tno �� podejmowania ryzyka
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Poziom kompetencji

Styl pe
ny

wysoka motywacja
niskie kompetencje

Styl liberalny

wysoka motywacja
wysokie kompetencje 

Styl autokratyczny

niska motywacja
niskie kompetencje 

Styl klubowy

niska motywacja
wysokie kompetencje
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Kontrola jest systematycznym dzia
aniem na rzecz:

• ustanowienia norm efektywno� ci przy planowanych
celach,

• zaprojektowania informacyjnych sprz�� e� zwrotnych,
• porównania rzeczywistej efektywno� ci z wyznaczonymi 

normami, 
• ustalenia odchyle� i pomiaru ich znaczenia
• podejmowaniu wszelkich kroków potrzebnych do zapewnienia, 

by wszystkie zasoby firmy by
y wykorzystywane najskuteczniej i 
najsprawniej do osi� gania celów. (Mockler)
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synergia
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Harmonogram:
-Zabrak
o czasu, nie wiemy gdzie jeste� my, jeste� my w konflikcie z zadaniami firmy

Fazy rozwoju projektu:
-formowanie, burze, normalizacja, dzia
anie

Osobowo � ci zespo
u:
-Urojony przywódca, mysz, rozweselacz, dziecko z zapa
kami, maruda

Uwaga po � ar:
- Nadmiar uzdrawiaczy
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