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Eye Tracking

Statystyki
=

Clicktracking
Analiza Analiza
dost pno ci heurystyczna

Jak ulepszy stron internetow?
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- liczba UU
- liczba odwiedzin (podstron)

- geolokalizacja

% &
- ustalania celéw i tuneléw

- analizy podstron odrzucenia
(exit/bounce rate)

- czas pobytu na
poszczegolnych podstronach

- przegl darki
- s owa kluczowe

- strony generuj ce ruch
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Jakob Nielsen
Obserwacja zmian
zachodz cych w Internecie
i pojawiaj cychsi konwenc;ji.
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Odsetek liczby
wykrytych b déw

Liczba ekspertow
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Badania u yteczno ci a czas i miejsce
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Zdalne Badania U yteczno ci (ZBU)

z u ytkownikami
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ZBU — narz dzie UserVue
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X —oznacza Pomara czowy
klikni cia czerwony kolor —

prawie wszyscy
spojrzeli w to
miejsce

6 ty kolor — 50%
badanych
spojrza o w to
miejsce

Zielony kolor
— ,kto " spojrza
w to miejsce




& *&

K6 ko = fiksacja:
eimwi ksze tym du sza fiks.

e wewn trz ko ka numer fiks.
* 200 — 300 ms

Linia = skada:

* gwa towne ruchy oka
*sakada czy fiksacje

Fiksacje + Sakady = cie ka Skanowania
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Mapa gor cych miejsc
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Piotr Jardanowski
Project Manager | Symetria

piotr.jardanowski@symetria.pl




